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KurzbeschreibungErfol greiches Wissensmanagement setzt voraus, dass esin dietgliche Arbeit integriert ist, wie sie
durch die Geschftsprozesse eines Unternehmens vorgegeben wird. Wissensmanagement muss deshalb als integraler
Bestandteil von Geschftsprozessen und deren Gestaltung betrachtet werden. Wissen ist fr ein Unternehmen relevant,
wenn es die Geschftsprozesse verbessert. In diesem Buch werden praxisrelevante Techniken und V orgehensweisen
beschrieben, mit deren Hilfe relevantes Wissen identifiziert, gesichert und gezielt zur Bearbeitung von
Prozessaktivitten bereitgestellt werden kann.BuchrckseiteErfol greiches Wissensmanagement setzt voraus, dassesin
dietgliche Arbeit integriert ist, wie sie durch die Geschftsprozesse eines Unternehmens vorgegeben wird.
Wissensmanagement muss deshalb als integraler Bestandteil von Geschftsprozessen und deren Gestaltung betrachtet
werden. Wissen ist fr ein Unternehmen relevant, wenn es die Geschftsprozesse verbessert. In diesem Buch werden
praxisrelevante Techniken und V orgehensweisen beschrieben, mit deren Hilfe relevantes Wissen identifiziert,
gesichert und gezielt zur Bearbeitung von Prozessaktivitten bereitgestellt werden kann.



