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Von Klaus Reichert : 100 Kennzahlen Innovationsmanagement  before purchasing it in order to gage whether or 
not it would be worth my time, and all praised 100 Kennzahlen Innovationsmanagement: 

KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen6 von 6 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Inhalt 
fast top, Form definitiv ein FlopVon Dr. Markus ReimerBei diesem Werk muss ich ausnahmsweise mit dem Format 
beginnen:Das Buch ist eher ein Bchlein, und zwar ein winziges. Zwar spielt die Form eines Buches bei mir 
grundstzlich keine Rolle, aber in diesem Fall ist das Format und damit einhergehend die Schrift so klein, dass es 
einfach einer Extrawrdigung (und zwar keiner positiven) bedarf. Damit sind eineinhalb Punkteabzug begrndet; 
niemand braucht dieses Buch als Nachschlagewerk permanent bei sich in derJackentasche. Dazu ist der Inhalt zu 
komplex.Womit wir beim Inhalt wren:Der Autor Klaus Reichert (der eigenartiger Weise auf dem Buchumschlag 
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nirgends namentlich erwhnt wird) hat viele Kennzahlen gesammelt, die aber nicht unbedingt direkt mit dem Thema 
Innovation zu tun haben mssen; die aber irgendwie immer das allumfassende Thema Innovation berhren. Denn wenn 
von Innovation in einem Unternehmen gesprochen wird, dann kann es sich nicht um einen isolierten Bereich des 
Unternehmens handeln. Reicherts Einleitung geht deswegen genau in diese Richtung des "ganzheitlichen" Ansatzes. 
Er kategorisiert seine 100 Kennzahlen in verschiedene Unternehmensbereiche, aber hier nur fr die Theorie, um dem 
Anspruch des Nachschlagewerkes gerecht zu werden. In der Praxis sind die Bereiche ineinander verwoben. Als groen 
Rahmen greift er auf die bewhrte Einteilung in Managementsystemen zurck: strategisch und operativ. Das ist sinnvoll. 
Ebenso bietet er fr jede kurz beschriebene Kennzahl Bewertungskritierien auf, in dem er die mglichen Vor-, aber auch 
Nachteile aus seiner Sicht benennt.Was mir besonders gefllt, sind seine expliziten Hinweise darauf, dass jede 
Organisation "seine" Kennzahlen bestimmen muss und dass dabei die Qualitt/Sinnhaftigkeit weit vor der Quantitt 
stehen muss; dass die Zeitrume der initiierten Prozesse und deren Betrachtungen immer mehr verkrzt werden mssen; 
dass eine hohe Flexibilitt in jeder Organisation vorhanden sein muss, um sich der permanent ndernden Umwelt 
anpassen zu knnen.Es gibt aber auch inhaltlich einige kleine Kritikpunkte:Ein wenig befremdlich finde ich, dass der 
Autor bei der Definition von "Innovationsmanagement" auf wikipedia zurckgreift. Dabei lsst er auer Acht, dass 
"Innovation" in der gngigen Literatur eben nicht gleich gesetzt wird mit "Idee". Jedoch muss fairerweise dazu gesagt 
werden, dass der - wenn auch sehr knappe - Text dazu alles richtig stellt. Wnschenswert wre auch gewesen, dass die 
vielen Kennzahlen etwas ausfhrlicher beschrieben worden wren. Je Kennzahl eine (kleine!) Seite ist einfach sehr 
wenig. Hier wurde das Prinzip des "weniger ist mehr" aus meiner Sicht berstrapaziert. Und damit zusammenhngend: 
Vielleicht htten es nicht 100 Kennzahlen sein mssen; dann msste man sich nicht manchmal die Frage stellen: " Ist das 
jetzt wirklich eine "Kennzahl Innovationsmanagement""?

KurzbeschreibungKreativitt und Erneuerung sind wesentliche Gestaltungselemente des wirtschaftlichen Handelns. Zur 
berwachung der Innovationsfhigkeit in Organisationen gewinnen Kennzahlen immer mehr an Bedeutung. Sie 
ermglichen eine systematische Planung, Steuerung und Kontrolle von Innovationen als Grundlage fr 
unternehmerischen Erfolg. Der Autor Dr. Klaus Reichert, Innovationsberater fr DAX-Konzerne und mittelstndische 
Unternehmen, beschreibt in diesem handlichen Nachschlagewerk praxisorientiert 100 Innovationskennzahlen auf 
jeweils einer Seite. Zwei grundstzlichen Ausrichtungen wurde besonderer Raum gegeben: die Steigerung der 
Innovationsfhigkeit und -bereitschaft sowie die Steuerung hin zum Zukunftsfeld 'grner' Produkte, Dienstleistungen und 
Prozesse. 


